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DIGITAL STORYTELLING:
PRODOTTI E SERVIZI
AGROFORESTALI

Lo storytelling & un metodo di marketing e branding che
consente di diffondere informazioni su prodotti e servizi.
Inoltre, con lo storytelling, i responsabili politici e gli
operatori possono affrontare le sfide per ricevere
supporto, ad esempio per la pianificazione proattiva
della resiienza e l'azione per il clima. Mentre lo
storytelling tradizionale si € svolto in forma orale, verbale
e visiva attraverso lacomunicazione faccia a faccia o
artefafti fisici, quello digitale pud essere realizzato
attraverso audio, video, immagini e testi diffusi tramite la
fecnologia. Lo storyteling realizzato dalle singole
aziendeagricole e imprese agroforestali non solo
costruisce il marchio di queste singole aziende agricole e
imprese, ma anche un'identitd di marchio pit ampia
dellagroforestazione come settore e dei diversisistemi,
prodotti e servizi agroforestali rispetto ai sistemi agricoli
convenzionali. Un esempio di utilizzo dello storytelling
digitale nel contesto dei sistemi agroforestali & la
Finlandia e il suo storytellingdigitale attraverso la
frasformazione di realtd rurali negative in luoghi rurali
attraenti.

Parole chiave: Marketing, Branding,
Storytelling.

1. Api in un alveare 2. Miele di marca in barattolo 3. Finisci limprenditore dell'azienda in una foresta 4. Api e un alveare (Foto: Finnish Company)

In generale, lo storytelling digitale si compone di sette
elementi: il punto di vista narrativo e la relazione del
narratore con la storig; la domanda centrale del
racconto (il "segreto") che mantiene ilpubblico
coinvolto; il contenuto emotivo che fa sentire al
pubblico la connessioni con la storig; il proprio tono di
voce unico e personale, la musica e il paesaggio sonoro
a supporto della storig; la semplicitd e l'uso parsimonioso
del materiale narrativo che non & piu di quello che la
storia richiede; e il ritmo stesso della storia. Il concetto di
tfrasformare le realtd rurali negative in  luoghi
ruraliaftraenti  (luoghi  rurali glamour) consiste  nel
mescolare per esempio la storia, e la localitd con
'esperienza generazionale, di unire il mix rurale e
urbano e l'enfasi visiva ed estetica alla chiarezza e
iiminimalismo nel marketing e nel branding dando risalto
alle caratteristiche negative associate alla campagna.
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Lo storytelling € un modo universale di comunicare. In sostanza, le
storie supportano la comprensione, il ricordo e lidentificazione con
cid che € nella storia. Le storie influenzano gli atteggiamentidelle
persone e sono strumenti efficaci per influenzare le persone. Le storie
sono fatte per un pubblico specifico, come i clienti attuali o
potenziali di un'azienda agricola o di un'impresa.

Lo storytelling pud svolgere un ruolo importante nella costruzione di
un'immagine dell'agroforestazione, in quanto i consumatori hanno, in
generale, pochissime conoscenze e informazionisull'agroforestazione
e sui suoi prodotti e servizi, e sui benefici dell'agroforestazione rispetto
ai sistemi agricoli e forestali convenzionali ai fini decisionali dei
consumatori in Finlandia. Lo storytelingpud aiutare i consumatori a
prendere decisioni informate sulle scelte di consumo, ad avere una

futura, storie di background di un'azienda agricola o aziendale e dei
suoi prodotti e servizi, storie storiche di nascitadell'azienda
agricola/impresa, storie di servizi dal punto di vista di un
consumatore, storie di background e motivazioni dei clienti, storie di
riferimento e storie di valore. Trasformando le realta ruralinegative in
luoghi rurali atftraenti, ad esempio utilizzando foto di vecchi
macchinari, vecchi edifici e la realtd del lavoro di produzione del
miele svolto sul campo, un'azienda finlandese vende piu di un
prodotto: vende immagini, connessioni emotive con un luogo e
senfimenti di appartenenza a un luogo rurale.

Lo storytelling digitale offre I'opportunita di raggiungere una base di
consumatori pit ampia rispetto allo storytelling tradizionale. Nel Imprenditori finlandesi che mantengono gli alveari in una foresta
contesto dei prodotti e dei servizi agroforestali, la presenza onlinesu freites Fmmish Genmpemy)
diverse piattaforme puo offrire agli agricoltori una  nuova e piu

ampia base di clienti che si estende oltre I'area rurale locale. Mentre

nello spazio digitale la concorrenza pud essere feroce in base al

prezzo, lo storytelling offre la possibilita di differenziarsi dagli altri. In

un'era in cui le informazioni sono eccessive nello spazio digitale, lo

storytellingaiuta a trasmetterlein parti piu piccole, in un formato pivu

facilmente comprensibile per i consumatori.
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